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Merkblatt
Tipps fur die MD-Begutachtung

Sie haben bei der Pflegekasse einen Antrag auf Feststellung der Pflegebediirftigkeit oder auf
Leistungen der Pflegeversicherung gestellt und nun kiindigt sich der Medizinische Dienst fiir eine
Begutachtung an? In diesem Merkblatt erldutern wir Ihnen den Ablauf einer solchen Begutachtung und
geben Ihnen hierfiir hilfreiche Tipps.

Welche Bedeutung hat die Begutachtung fur den Antrag?

Wenn Ihr Antrag auf Feststellung der Pflegebedurftigkeit bzw. Leistungen der Pflegeversicherung bei
der Pflegekasse eingegangen ist, wird der Medizinische Dienst oder ein anderer unabhangiger
Gutachter damit beauftragt, zu prifen, ob die Voraussetzungen der Pflegebediirftigkeit in lhrem Fall
erfillt sind.

Der Gutachter wird vom Medizinischen Dienst ausgewahlt. Sie kdénnen den Arzt, der die
Begutachtung durchfiihren soll, nicht selbst aussuchen.

Die Begutachtung findet in der Regel bei Ihnen zu Hause statt, kann aber auch mit lhrer Zustimmung
mittels eines Telefongesprachs bzw. per Videotelefonie durchgefiihrt werden. Lediglich in
Ausnahmefallen erfolgt eine Begutachtung nach Aktenlage. Sollten Sie die Pflegebegutachtung
verweigern, kann die Pflegekasse die beantragten Leistungen ablehnen.

Wie kann der Begutachtungstermin vorbereitet werden?

Diejenigen, die Sie pflegen, sollten bei der Begutachtung unbedingt dabei sein. Wenn Sie und/oder |hre
Pflegepersonen an dem vorgeschlagenen Termin verhindert sind, verschieben Sie den Termin
rechtzeitig.

Fir den Besuch des Gutachters sollten Sie Folgendes bereitlegen:

* Medikamente und Medikamentenplan
* Kopie der aktuellen Krankenhaus- und/oder Arztberichte
Bescheide und Gutachten anderer Leistungstrager (z. B. Schwerbehindertenbescheid)

Liste Uber regelméaRige Behandlungen wie An- und Ausziehen von Kompressionsstriampfen,
Blutdruckmessen, aber auch Krankengymnastik

Liste Uber alle notwendigen Hilfs- bzw. Pflegehilfsmittel
* gdf. die aktuelle Pflegedokumentation des Pflegedienstes.

Fir das Gesprach mit dem Gutachter machen Sie sich am besten im Vorfeld schon einmal Notizen
darlber, was Sie wahrend eines normalen Tages noch selbststandig erledigen bzw. ausflihren kénnen
und wobei Sie wiederum Hilfe durch andere bendtigen. Notieren Sie sich, bei welchen Verrichtungen es
wahrend ihres Tagesablaufs Probleme gibt und wodurch lhre Versorgung im Alltag verbessert werden
kénnte.
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Wie lauft eine Begutachtung ab?

Der Begutachtungstermin wird Ihnen rechtzeitig, unter namentlicher Nennung des Gutachters und unter
Angabe des Grundes und der Art der Begutachtung, angekindigt.

Bei Verstandigungsschwierigkeiten in der Amtssprache (Deutsch), werden Sie fur den Zeitraum der
Begutachtung darauf hingewiesen, sich Unterstitzung durch Angehdrige bzw. Bekannte mit
ausreichenden Sprachkenntnissen oder einen Ubersetzer zu organisieren.

Es liegt in lhrer Verantwortung, sicherzustellen, dass eine Verstandigung in der Amtssprache
moglich ist!

Eine Pflegebegutachtung dauert in der Regel ein bis zwei Stunden. Der Gutachter lasst sich von Ihnen
oder lhrer Pflegeperson lhren Tagesablauf schildern, fihrt dann eine Wohnungsbegehung durch und
lasst sich einzelne Tatigkeiten (z.B. Offnen einer Flasche) und Aktivititen (z.B. Aufstehen,
Treppensteigen) vorflhren.

Die Begutachtung ist fur Sie sicherlich eine belastende Situation. Bitte verharmlosen oder
Ubertreiben Sie im Gesprach mit dem Gutachter nicht, sondern schildern Sie alles
wahrheitsgemal. Sie sollten sich nicht anders als Ublich herrichten oder Ihre Wohnung eigens
aufraumen oder saubern, da der Gutachter Ihre Ubliche hausliche Situation vorfinden sollte.
Beachten Sie, dass der Gutachter beim Hausbesuch z.B. auch darauf achten wird, ob Sie direkt
selbst die Tur 6ffnen, wie Sie gekleidet sind und wie stark |hr Handedruck ist. Auch solche
Kleinigkeiten kbnnen wichtig sein. Bei Bedarf kdnnen Sie dem Gutachter anbieten, bestimmte
Tatigkeiten vorzufiihren, bei denen Sie auf Hilfe angewiesen sind.

Im abschlieRenden Gutachten werden Aussagen zum Pflegegrad und ggf. zum Zeitpunkt des
Vorliegens der entsprechenden Voraussetzungen, sowie zum Mindestumfang der Pflegetatigkeit der
jeweiligen Pflegeperson getroffen.

Um die Einschatzung des Gutachters spater nachvollziehen zu kdnnen, sollten Sie nicht auf die
Ubersendung des Gutachtens verzichten, wenn Sie danach gefragt werden.

Welche Beeintrachtigungen und Fahigkeiten werden begutachtet?

Maligeblich fir das Vorliegen von Pflegebedirftigkeit sind die gesundheitlich bedingten
Beeintrachtigungen der Selbststandigkeit oder der Fahigkeiten in den folgenden sechs Bereichen:

* Mobilitat: Wie selbststandig kdnnen Sie sich fortbewegen und lhre Kérperhaltung einnehmen und
andern? Es werden Aspekte der Korperkraft, Balance und Bewegungskoordination und nicht die
gezielte Fortbewegung erfasst.

* Kognitive und kommunikative Fahigkeiten: Wie finden Sie sich in ihrem Alltag 6rtlich und zeitlich
zurecht? Kénnen Sie fir sich selbst Entscheidungen treffen? Kénnen Sie Gesprache fiihren und
Bedirfnisse mitteilen? Es werden lediglich Aspekte wie Erkennen, Entscheiden oder Steuern
beurteilt und nicht die motorische Umsetzung. Bei kommunikativen Fahigkeiten werden auch die
Auswirkungen von Hér- und Sprachstérungen berticksichtigt.

* Verhaltensweisen und psychische Problemlagen: Wie haufig bendtigen Sie personellen
Unterstltzungsbedarf, wie z.B. Beobachten, Motivieren, Orientierung geben, Deeskalation oder
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Ansprache, aufgrund von psychischen Problemen, wie etwa aggressivem oder angstlichen
Verhalten?

* Selbstversorgung: Wie selbststandig konnen Sie sich im Alltag bei der Kérperpflege, beim Essen
und Trinken selbst versorgen? Dabei ist zu bewerten, ob Sie die jeweilige Aktivitat praktisch
durchfiihren kénnen. Hierbei ist es unerheblich, ob die Beeintrachtigung korperlich oder psychisch
bedingt ist.

* Bewaltigung von und selbststandiger Umgang mit krankheits- oder therapiebedingten
Anforderungen und Belastungen: Welche personelle Unterstiitzung benétigen Sie beim Umgang
mit Ihrer Krankheit und bei Behandlungen wie z.B. Medikamentengabe, Verbandswechsel, Dialyse,
Beatmung? Hier geht es um die Durchfiihrung arztlich angeordneter Malinahmen, die gezielt auf
eine bestehende Erkrankung ausgerichtet sind.

* Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte: Wie selbststédndig kdnnen Sie noch ihren
Tagesablauf planen oder Kontakte pflegen?

Die Zuordnung zu einem Pflegegrad erfolgt anhand eines Punktesystems. Zu jedem erfragten
Sachverhalt innerhalb der sechs Bereiche werden Punkte vergeben. Die Hoéhe der Punkte orientiert
sich daran, wie sehr lhre Selbststandigkeit eingeschrankt ist bzw. lhre Fahigkeiten nicht mehr vorhanden
sind. Grundsatzlich gilt: Je hdher die Punktzahl, desto schwerwiegender die Beeintrachtigung.

Die innerhalb eines Bereiches vergebenen Punkte werden zusammengezahlt. Entsprechend ihrer
Bedeutung fur den Alltag flieBen die Ergebnisse unterschiedlich stark in die Berechnung des
Pflegegrades ein. Aus dem Gesamtwert wird das Ausmall der Pflegebedurftigkeit bestimmt und der
Pflegegrad abgeleitet.

Fur weitergehende Informationen wenden Sie sich bitte an Ihre ndchste VdK-Geschéftsstelle.
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